
 

 

 
 
Centre de Telecomunicacions 
I Tecnologies de la Informació (CTTI) 

Entorno de explotación de les datos de la plataforma 
tecnológica del ACTIC 

 

EL PROYECTO 

 

ACTIC es el proyecto de la Generalitat de Catalunya que da como 

fruto el certificado acreditativo de la competencia del ciudadano en 

el ámbito de las tecnologías de la información y comunicación.  

 

Para poder tener una adecuada visión de toda la actividad 

realizada acerca la acreditación (gestión de usuarios y centros de 

acreditación, situación del servicio, etc...) y así poder tomar 

decisiones en base a esta información, el CTTI se plantea obtener 

un cuadro de mando de gestión a partir de la inmersión, análisis y 

reporting de datos que están relacionados. Con este objetivo, el 

CTTI licitó el desarrollo de un entorno de explotación de la 

información situada en la base de datos de la plataforma 

tecnológica de gestión de usuarios centros de acreditación en las 

competencias TIC. 

 

Smile fue el adjudicatario del concurso presentando el desarrollo 

del proyecto acerca las herramientas de Business Intelligence de 

open source: Pentaho con la versión Community y el generador de 

informes Birt. La plataforma resultante está formada por la 

integración de estas dos herramientas enlazadas a las bases de 

datos Oracle y mySQL del acTic con la programación de los 

informes y cuadros de mando especiales para los usuarios. 
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BENEFICIOS PARA EL CLIENTE 

 

 Para el Actic: Disponer de una plataforma de Business 

Intelligence con capacidad de crecimiento. 

 

 Para el departamento de TI: Total delegación de las 

tareas técnicas de la plataforma. 

 

 Para los usuarios de la herramienta: Sistema muy 

intuitivo con aprendizaje rápido por parte de los usuarios y 

orientada a cubrir sus necesidades concretas respecto la 

explotación de datos con independencia de conocimientos 

técnicos. 

TECNOLOGÍAS y HERRAMIENTAS 

 Tecnologías de programación: : Pentaho, Kettle ETL, Birt 

 Bases de datos: MySQL, Oracle 

 

 

 

Ejemplo con datos ficticios 


